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Snovik 7, Laze v Tuhinju
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Terme Snovik so najvisje leZzece terme v Sloveniji, na eni strani obkroZzene s Kamnisko-Savinjskimi Alpami,
na drugi pa s ¢udovitimi gozdovi in neokrnjeno naravo Tuhinjske doline. Nase najvecje bogastvo je zdravilna
termalna voda, bogata s kalcijem, magnezijem in drugimi minerali, primerna za kopanje in pitje. Objekte
Term predstavljajo bazenski kompleks (recepcija, restavracija, wellness center, zunanji in notranji bazeni)
in apartmajski kompleks, v katerem je na robu gozda postavljenih osem apartmajskih hi$ z 74 apartmaji in
31 sobami. V sklopu term so urejeni tudi vrtovi, telovadnica v naravi, igrala in peSpoti. Zaradi narave in
odlicne lege v osrednjem delu Slovenije so Terme Snovik idealna turisti¢na destinacija za druZine v ¢asu
pocitnic, med letom pa odlicen kraj za sprostitev. V letu 2024 je terme obiskalo 9.072 gostov, ki so ustvarili
32.064 nocitev.

Ze od zacetka delovanja smo predani trajnostnemu razvoju, ki se kaZe na razliénih podrogjih:

e |eta 2008 smo prvi prejeli znak za okolje »Ecolabel« (»okoljska marjetica«) za okolju prijazno
delovanje po kriterijih Evropske komisije, ki se nanasa na izrabo energije, vode, uporabo
energentov, lo¢evanje odpadkov in sodelovanje z okoljem.

e |eta 2015 smo dobili naziv »Slovenia Green Accommodation«, s katerim smo vklju¢eni v Zeleno
shemo slovenskega turizma.

®  Smo aktivni ¢lani konzorcija Slovenia Green.

® Zasvojo dejavnost uporabljamo stoodstotno obnovljive vire energije: biomasa, soncni kolektorji in
toplotne ¢rpalke.

e Zelena mobilnost: za notranje prevoze in prevoz gostov uporabljamo elektri¢no vozilo, nudimo
elektricni polnilni postaji, organiziramo javni lokalni prevoz iz Ljubljane in Kamnika.

e Zasirjenje zavesti o pomembnosti samooskrbe in lastno uporabo gojimo svoj zelenjavni vrt, zelis¢ni
vrt in mini sadovnjak.

e Zuporabo bioloske Cistilne naprave vracamo uporabljeno vodo nazaj v okolje.
e  Del istil, ki jih uporabljamo, ima naziv EKO ali pa so v celoti naravna
e Zinformacijskimi oznakamispodbujamo goste k varovanju okolja.

e Sodelujemo z lokalnim prebivalstvom pri izgradnji Sportne in druZabne infrastrukture in izvajamo
skupne aktivnosti.

»Ne delajte nicesar, kar vam skodi.« (Sebastian Kneipp)
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Nase nagrade:

Znak EU za okolje za turisti¢ne nastanitve (eko marjetica) je namenjen vsem vrstam ponudnikov nastanitev.
Prejmejo ga podjetja, ki ravnajo bolj okolju prijazno kot povprecje evropskih ponudnikov. Preverjanje
okoljske prijaznosti poteka s preverjanjem meril, ki jih je Evropska komisija objavila v Uradnem listu EU
februarja 2017.
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Zelena shema slovenskega turizma (ZSST) je nacionalni program in certifikacijska shema, ki pod krovno
znamko SLOVENIA GREEN zdruZuje vsa prizadevanja za trajnostni razvoj turizma v Sloveniji. Destinacijam in
ponudnikom ponuja konkretna orodja za oceno in izboljSanje trajnostnega delovanja in skozi znamko
Slovenia Green to zeleno delovanje tudi promovira. Terme Snovik so nagrado prejele leta 2016.
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Globalni eti¢ni kodeks za turizem (GCET) je referencni okvir za odgovorni in trajnostni turizem, ki usmerjajo
kljuéne akterje pri razvoju turizma. Namen podeljevanja je, vladam, potovalni industriji, skupnostim in
turistom, pomagati povecati koristi sektorja, hkrati pa zmanjsati potencialno negativen vpliv na okolje,
kulturno dediscino in druzbe po vsem svetu. Znak podeljuje UNWTO — Svetovna turisticna organizacija.
Terme Snovik so znak prejele leta 2015.

Top 10 Green Tourism Solutions

Berme Snauik;, Stovenia

Kamnia dioco, Slovenia

Terme Snovik so na konferenci Global Green Destinations Day v Ljubljani leta 2016, prejele prestizno
priznanje TOP 10 za energetske resitve na svetovnem nivoju zelenih ponudnikov.
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Vzpostavili smo sistem kakovosti, ki je skladen z zahtevami mednarodnih standardov skupine 1ISO 9001:2015
in 1ISO 14001:2015.
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Splosna ekoloska prizadevanja

Ze od idejnega nacrta dalje se zavedamo bogastva narave, ki nas obdaja, zato smo krenili na pot ohranjanja
Cistega, zdravega okolja in povezovanja z okoliskim prebivalstvom.

Trajnostna naravnanost je vodilo poslovanja, oblikovanja produktov za goste in razli¢nih aktivnosti za
okolju, gostom in prebivalcem prijazno ravnanje. Uporabljamo varcne Zarnice, vse sobe in apartmaji
delujejo po sistemu energetske varénosti — samo v Casu zasedenosti in kadar so zaprta vsa okna.
Temperatura v apartmajskem naselju je naravnana na 22 — 23 st., hlajenje pa do 21 st.

Energija

Za ogrevanje vode in zraka v bazenskem in nastanitvenem kompleksu uporabljamo 100 % obnovljive vire
energije, in sicer: 84 % biomasa, 12 % toplotni ¢rpalki voda — voda in voda — zrak, 4 % son¢ni kolektorji.

Voda in odpadna voda

Voda je pri nas pitna, v vseh objektih tece termalna voda. Zato goste opozarjamo, da uporabljajo tekoco
vodo in ne vode v plastenkah oz. steklenicah.

Mehanska bioloska cistilna naprava precisti sanitarno in fekalno vodo iz bazenskega in nastanitvenega
kompleksa, tako da je neoporecna in se vrne nazaj v potok. Potreben je neprestani nadzor, saj bi se vsako
odstopanje v kakovosti vode, takoj pokazalo na Zivljenju rib v vodi.

V prostorih namenjenih gostom kot tudi v delovnih prostorih izvajamo razlicne ukrepe: zmanjsanje pretoka
vode v apartmajih, v sanitarijah, v restavracijski kuhinji in drugih prostorih. Porabo vode reguliramo tudi z
omejitvijo pranja brisa€ in hotelskega perila: brisate menjamo vsak tretji dan, rjuhe vsak sedmi dan bivanja.
Z doplacilom tudi veckrat. V sobah in apartmajih nalepke opozarjajo goste na varéevanje z vodo.

Preprecevanje nastanka odpadkov in njihovo loCevanje

Odpadke, ki jih zaposleni povzro¢amo pri svojem delu, odpadke, ki jih pustijo dnevni obiskovalci in odpadke
v apartmajskem naselju zbiramo loceno: papir, steklo, embalaZza in mesani odpadki. V hotelski kuhinji
loceno zbirajo tudi olje in bio odpadke. V gostinstvu naro¢amo 98 % vseh Zivil v vecjih koli¢inah — rinfuza.
Toaletni papir, papir za roke, serviete so izdelani iz recikliranih materialov.

Trajnostna mobilnost

Omogocena je redna avtobusna linija iz Kamnika in Ljubljane. Za lastno uporabo ima podjetje elektri¢ni
dostavni avto, ki po potrebi v naselju prevaZa tudi goste. Gostje imajo na voljo 2 elektri¢ni in 2 gorski
kolesi. Voznikom elektri¢nih avtomobilov so na voljo 4 elektri¢ne polnilnice, 2 polnilnici pri termalnem
kompleksu in 2 v apartmajskem naselju.
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Naravni materiali

Apartmajsko naselje, ki se razprostira nad bazenskim kompleksom predstavlja 8 objektov — his, zgrajenih iz
naravnih materialov s pridihom tradicije Tuhinjske doline. 74 apartmajev in 31 sob je opremljenih s
pohistvom iz jesenovega lesa, znacilnega za Tuhinjsko dolino. Parket v vseh prostorih omogoca prijetno
bivanje vsem gostom.

Lokalna usmerjenost

Vodstvo in lastniki, ki so sicer domacini in zelo vpeti v delovanje in dobrobit okolja, se zavedajo pomena
sodelovanja z okoljem. Sodelovanje poteka na ve¢ podrocjih, tako pri organizaciji skupnih aktivnosti in
prireditev kot vkljucitvi lokalnega prebivalstva v dejavnosti Term:

e  Skupni projekt Mobilni prireditveni prostor za organizacijo prireditev: etnoloskih, druzinskih
praznovanj, poslovnih in drustvenih dogodkov, zabavnih in Sportnih dogodkov

e Dostopnost in dejanska uporaba vseh zunanjih povrsin, trim steze, bosonogih poti za lokal-
ne prebivalce

® Nabava lokalnih produktov — jabol€ni sok, jajca, mleko in mlecni izdelki, trnic...

e Sodelovanje pri organizaciji prireditev: prireditev v organizaciji Turisticnega drustva Tuhinj-
ska dolina, se vedno udeleZijo tudi gostje Term; prireditev v organizaciji Term, se vedno
udelezijo tudi lokalni prebivalci

vev v

e Skupne akcije ¢isS¢enja okolja, vzdrzevanja pohodniskih in kolesarskih poti
® Prodaja lokalnih produktov za goste Term.

Zelena pisarna

Vsako leto sprejmemo nov ukrep, s katerim zmanjSujemo porabo papirja in omejujemo tiskanje. Vsi
tiskalniki so avtomatsko naravnani na hitri ¢rno beli obojestranski tisk. Poraba papirja se je dodatno
zmanjsala z uvedbo elektronskega podpisovanja dokumentov, tudi poslovnim partnerjem se racuni
posiljajo v elektronski namesto v fizi¢ni obliki.

Cis€enje in uporaba ¢istil

Uporabljamo okolju prijazna Cistila in detergente ter zmanjSujemo njihovo porabo. Brisace menjamo vsak 3.
Dan in posteljnino vsak 7. Dan. Z doplacilom perilo in brisace zamenjamo pogosteje.

Vecino Cistil nam dobavitelji dobavljajo v nerazredé¢enem stanju in jih potem s pomocjo dozatorjev
racionalno uporabljamo. Zaposleni se redno udelezZujejo izobraZevanj dobavitelja Cistil, da so seznanjeni s
pravilno uporabo posameznih Cistil.

Osvescanje in informiranje gostov

Goste informiramo in osveS¢amo o pomenu varovanja okolja na razlicne nacine: v vseh sobah in apartmajih
so namescene nalepke za varcevanje z vodo in energijo, kosi za lo¢eno zbiranje odpadkov, letak z
informacijami o trajnostnem ravnanju. Z gojenjem zelenjave, zelis¢ in sadovnjakom osves¢amo goste o
pomenu samooskrbe. Gostje lahko nekatere lokalne produkte pri nas tudi kupijo. Vsako leto za uc¢ence
osnovnih Sol organiziramo naravoslovni dan, na katerem si ogledajo in se seznanijo z uporabo naravnih
virov energije in ukrepi za ohranjanje narave.
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Zaposlenim prijazni

Vodstvo podjetja se zaveda pomena zadovoljstva zaposlenih, zato poleg rednih izplacil, skladnih s

kolektivno pogodbo za gostinstvo in turizem, nudi zaposlenim Se dodatne ugodnosti:

Usmeritev vodstva v zaposlovanje za nedolocen ¢as — 95 % zaposlenih

Stimulativno nagrajevanje za kakovostno delo in doseganje nadpovprecnih rezultatov
Vecina zaposlenih prihaja iz lokalnega obmocja (30 km), ostali do 60 km

Spodbujanje k zdravemu nacinu Zivljenja in varovanju okolja na mesecnih sestankih
Brezplacne fizioterapevtske in Kneipp storitve, 2 x tedensko brezplac¢no plavanje
Popusti za wellness storitve, kopalne karte za druzino

Brezpla¢na predavanja in delavnice, ki jih organizira podjetje v okviru animacije gostov

MoZnosti izobraZevanja in napredovanja

REZULTATI UKREPANJA V LETU 2024

Skupna koli¢ina odpadkov se je zmanjsala za nekaj vec kot 1 %. Preracunano na Stevilo obiskovalcev
paza 6,5 %.

Koli¢ino biolosko razgradljivih odpadkov smo v primerjavi s preteklim letom zmanjsali za nekaj vec
kot 9 %; koli¢ino odpadnega olja in mascob v kuhinji pa za skoraj 44 %

V kletnih prostorih, ki jih uporabljamo zaposleni, so bile namescene senzorske luci, kar je
pripomoglo k zmanjsanju porabe elektri¢ne energije. Dodatno se zaposlene nenehno ozavescéa o
pomenu varcevanja z elektricno energijo in dosledno preverja, da se ob odhodu z delovnega mesta
ugasnejo vse luci.

Plasti¢ne kozarce smo nadomestili s plasti¢nimi kozarci za veckratno uporabo, ki se lahko perejo v
stroju (uporaba na bazenu in v savnah, kjer je vnos stekla prepovedan).

Z vpeljavo elektronskega podpisovanja racunov in elektronskega posiljanja racunov poslovnim
partnerjem in kupcem smo zmanjsali porabo papirja.

PROGRAM UKREPANIJA V OBDOBIJU 2025-2026

Izgradnja novega Kneipp NaturHotela do pomladi 2026.

Predviden je nakup stiskalnice odpadkov, nakup in vgradnja energetsko ucinkovitega pohistva,
energetsko ucinkovitega sistema ogrevanja in hlajenja, naprav ki zmanjsujejo porabo pitne in
sanitarne vode, sistem inteligentnih sobe, sistem za nadzor in regulacijo energetskih sistemov,
toplotna izolacija.

DeleZ obnovljivih gradbenih materialov bo znasal 40 %.
Se naprej bomo uporabljali obnovljive vire energije: biomasa, fotovoltaika.
52% stroskov hotela bo namenjeno za vecjo snovno in energetsko ucinkovitost.

Prenova oz. posodobitev sheme ozaves€anja gostov glede pomembnih tem, povezanih z
var€evanjem z energenti, vodo, pravilnim lo¢evanjem odpadkov in zmanjsevanju koli¢ine odpadkov.
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